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 נוהל עדכו� וקליטת גרסאות 
                                 

  :כללי

  � חלקי� 2הנוהל המתואר במסמ� מחולק ל 

מתאר את התהלי� של עדכו� הגרסה ה י חברת מרווח הוג�"נוהל עדכו� גרסאות ע: חלק א

    .מ"י חברת מרווח הוג� בע"המתבצע ע

נועד לספק לגו# מוסדי העושה  י לקוחות מרווח הוג� אשר"ליטת גרסאות חדשות ענוהל ק: חלק ב

  .רסה חדשהקליטת גלמומל% המהל� התיאור  את ג�שימוש בתוכנת מרווח הו

  

  נוהל עדכו� גרסאות � חלק א

  

  :כללי

הנוהל המתואר בחלק זה מתאר את התהלי� של עדכו� הגרסה המתבצע על ידי חברת מרווח הוג� 

 .מ"בע

  :רסאות חדשותעדכו� גרסאות מתייחס לשני סוגי גוהל נ

רסאות מסוג זה ג .ורי� לתיקו� תקלות שערו� שוט#ע� פיתוחי� שאינ� קשגרסה  � 'ארסה ג  .א

 :כוללות עדכוני� ופיתוחי� שוטפי� שמטרת�

 .להשלי� מטלות על פי רשימת התחייבויות מרווח הוג� .1

 .ענות לצרכי� שוטפי� של לקוחות התוכנהילה .2

 .ליות על פי יוזמת מרווח הוג�אפות פונקציונהוס .3

 .לשפר את תפקוד התוכנה .4

 .תיקו� תקלות שאינ� גורמות לבעיות שיערו� שוט# .5

  

רסאות מסוג זה אמורות לתק� ג .תה לפתור תקלות שיערו� שוט#מטרשגרסה  �'ב רסהג  .ב

לוש ח הוג� מתחזקת באופ� שוט# שחברת מרוו .תקלות שגורמות לשיבושי� בשערו� הנכסי�

  :רסאות מקבילות של התוכנהג

 .גרסה אחרונה שהופצה ונמצאת בשימוש הלקוחות .1

, גרסה זו). 'גרסה ב(שמטרת� לפתור תקלות שערו� בתוספת שינויי� , גרסה אחרונה .2

ראה (אינה דורשת בדיקות קבלה והבטחת איכות מקיפות , אינה כוללת פיתוחי� שוטפי�

התקנה תו� פרק זמ� ולכ� הינה זמינה ל', ה אכפי שנעשה הדבר לגבי גרס, )נספח מצור#

 ).שעות 24עד (באופ� מיידי עשה ייעדכו� גרסה מסוג זה . קצר ביותר
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ובתוספת פיתוחי� שוטפי� , בתוספת שינויי� לפתרו� תקלות שערו�, גרסה אחרונה .3

. ועבר באופ� מיידי לגרסה זוי, 2י סעי# "בגרסה עפתבצע ישכל עדכו� ). 'ב+ ' גרסה א(

עדכו� גרסה מסוג זה , סה תשלח ללקוחות בתדירות שלא תעלה על פע� אחת בחודשהגר

 .ייעשה עד שבוע ימי� מיו� ההודעה על גרסה חדשה

  

לאתרי� שהוגדרו  fse.exeעדכו� הגרסאות אצל לקוחות מרווח הוג� מתבצע על ידי שליחת קוב% 

  :מראש על יד�

 )(Cyber Arkכספות ממוחשבות  .1

  FTPכתובת  .2

 :ינטרנט של מרווח הוג�אתר הא .3

http://www.fsi.co.il/he-il/general/download-manager.asp?ID=173      

                                                                                                                                                    

באמצעות , על פי רשימת כתובות שסופקה מראש, נשלח לכל הלקוחות', יחד ע� העברת גרסא א

לרבות תיאור� המלא ואופ� , טופס עדכו� גרסה הכולל סקירה מפורטת של כל העדכוני�, ל"דוא

  .ל עדכו� ישיר ללקוחות שלגביה� נוצרה בעיית השערו�"ה בדואמלוו' גרסה ב. הפעלת� בתוכנה

על ידי המפתח ועל ידי לפחות עוד שני אנשי תמיכה במקביל ובאופ� תבצע י' תהלי� בחינת גרסה א

במקביל ובאופ� בלתי תבצע י' תהלי� בחינת גרסה ב. בפרק זמ� שלא יפחת משבועיי�, בלתי תלוי

   1.שעות 24אחד בפרק זמ� של עד על ידי המפתח ואיש תמיכה , תלוי

  

  נוהל קליטת גרסה חדשה �חלק ב

  

  כללי

, נועד לספק לגו# המוסדי העושה שימוש בתוכנת מרווח הוג�, הנוהל כפי שמתואר במסמ� זה

תיאור מהל� מומל% של קליטת גרסה חדשה ואינו בא לבטל הוראות פנימיות המסדירות עדכו� 

                                                                                                                                                                                 .גרסאות של תוכנות בארגו�

              

  סביבת טסט

את תפקודה בסביבת  מומל% לבחו�, Production)(בטר� עדכו� גירסה חדשה בתיקיית העבודה 

בשרת , נפרדתובלבד שתיעשה בתיקייה , הקמת סביבת טסט זהה למעשה להתקנה רגילה. טסט

  .או במחשב המקומי

  :יבת הטסטסב הקמתשלבי להל� 

 ).c:\fstest, לדוגמה(יצירת תיקייה חדשה  .1

                                                             
  .אותן מבצעת החברה בעדכון גרסה QAראה נספח א המפרט בדיקות קבלה  1
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 .של תיקיית העבודה לתיקיית הטסט, ספריות� לרבות תתי, העתקת מלוא תוכ� .2

 .של סביבת הטסט FSE.exeדר� לקוב% יצירת קיצור  .3

 .מס� הגדרות> =כניסה לתוכנה של סביבת הטסט  .4

קוב% תנאי נכסי� "�ו" קוב% מחירי שיערו� פרטני: "שינוי מיקו� תיקיות של השדות .5

 .יציאה ע� שמירה". בשיערו� פרטני

 :) e:\fstestטסטי� נמצאת בתיקייה המערכת בדוגמה (הבאי�  ותשדב יבי�תנשינוי  .6

  

 .עבודהיבת הסבמסביבת הטסט ל, נועד למנוע הפקת קבצי� יומיי� של שיערו� ותנאי�) 5(שלב 

קוב% לוחות ", "קוב% פרטי אב"שדות , לדוגמה, כ�. כל יתר הערכי� אמורי� להשאר ללא שינוי

צור� בהעתקה מיוחדת של  כדי שלא יהיהיכללו תיקיות מקוריות " קוב% שערי�"�ו" סילוקי�

  .לספרייה נפרדת, הקבצי� המופקי� באמצעות מערכת ניהול נכסי�

  

  מבחני קליטה

ראה (על פי בדיקות שמבצעת מרווח הוג�  כפופה לבדיקות תקינות והתאמה גרסה חדשהקליטת 

  .)'נספח א

מסביבת העבודה לסביבת  �Tablesיש להעתיק את מלוא תוכ� תיקיית ה, לפני הרצה יומית

ולו על מנת , המבצע העתקה כאמור (Batch file) לקוב%מומל% ליצור קיצור דר� הפונה . הטסט

�תמיד נית� לשחזר את תוכ� תיקיית ה, בהעתקה במקרה של תקלה. נוע העתקה בכיוו� ההפו�למ

Tables  של סביבת העבודה מתיקייתBackup  מסד מלוא המכילה גיבויי� אוטומטיי� של

  .הנתוני�

  .התקינות לפני עריכת סדרת בדיקות באופ� חד פעמיתיעשה  �Tablesהעתקת תוכ� תיקיית ה

  

  תבדיקות עיקריו

  :של תוכנת מרווח הוג�הבסיסיי� להל� שלושת השלבי� 



  

 מ"מרווח הוגן בע

7  /4  

  02-5664123: פקס 02-6541939: טל 95462ירושלים  , 5רחוב אליאב יעקב 

www.fsi.co.il 

� ו Import ת של קבצי העזר של התוכנה לתיקיותהעתקה אוטומטי –ע� כניסה למערכת  .1

Export. 

במסד הנתוני� של תוכנת מרווח  עדכו� נתוני פרטי אב ולוחות סילוקי� –עדכו� תנאי�  .2

 .הוג�

בצי נתוני� לצור� קליטה במערכת ניהול � נכסי חוב והפקת קוביצוע שיער –הרצה יומית  .3

 .נכסי�

המופקי�  Debt.xlsתיעשה על ידי השוואת קבצי  ,יחד ת השלבי�שלושבחינת תפקוד תקי� של 

   .יצירת גליונות אקסל מתו� מס� הבקרה באמצעות

סביבת : יש לבצע עדכו� תנאי� והרצה יומית בשתי הסביבות יחד, בטר� עריכת בחינה כאמור

   .ביבת הטסטהעבודה וס

לבצע השוואה ולזהות הבדלי� בכל נתו�  מאפשר, של תוכנת אקסל VLOOKUPית שימוש בפונקצ

עדכו� מסד , של התוכנה בקליטת קבצי עזרהתאמה עשוי להצביע על תקלה החוסר . תוצאתי

מספר ב, יש לוודא כי קיימת התאמה מלאה בהיק# הנתוני� ,כ�כמו  .הנתוני� או מהל� השיערו�

  .זהות הנכסי�בת והשורו

טסט של מערכת ניהול היש לקלוט א� ורק בסביבת  ,תוכנת הטסטשיערו� המופקי� על ידי קבצי 

התאמה בנתוני� המוזני� בשתי הסביבות של  ,מדגמית ,תו� הקליטה יש לוודאב. נכסי�ה

 .ניהול נכסי�המערכת 

 ,י לפחות באחת מהבדיקותכ ,יש לוודא .ימי� ברציפות לפחות 5בדיקות עיקריות יבוצעו במהל� 

שונו פרטי נכסי חוב כלשה� ושהשינויי� כאמור נקלטו כהלכה במסד הנתוני� של סביבת הטסט 

  .של התוכנה

, הבדיקות כאמורתקופת שנוצרה במהל� , על בעיה  ע� השלכות רוחב, נודע לחברת מרווח הוג�

  .תאימותמות נחיה בצירו#תודיע על כ� לשאר לקוחותיה , אצל מי מלקוחותיה

  

  בדיקות משניות 

  :�לבצע להל� רשימה של בדיקות משניות שמומל%

 .היסטוריי�עדכניי� ובדיקה מדגמית של חישוב שערי שיערו�  .1

 .גליונות אקסל של שיערוכי� היסטוריי�בדיקה מדגמית של הפקת  .2

 .של סביבת הטסט Backupוידוא שמירת מסד נתוני� היסטורי בתיקיית  .3

  

  ת חדשותבדיקות של פונקציו

ככל . מפרט פונקציות חדשות ושיפורי� בתוכנה ישלח לכל המשתמשי� ע� הפצת גירסה חדשה

  .יש לבחו� תיפקוד תקי� בהתא� למתואר במפרט, טית למשתמשנשמדובר על פונקציונליות רלב
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  QA –בדיקות קבלה  � א נספח 

גירסה   'גירסה א  סוג בדיקה  מודול  #

  'ב

  �Import  X  Xו Exportת קבצי עזר מתיקיות מחיק  הפעלת התוכנה  1

  X  X  בדיקת העתקת קבצי עזר    

  X  X  בחינת עדכניות ושלמות קבצי עזר    

    X  בחינת נכונות ושלמות כל הערכי� המוצגי�  מס� הגדרות  2

    X  בחינת שמירת שינויי� של הערכי�    

  X  X  בחינת שלמות מהנתוני�  מס� בקרה  3

     :כו� ערכי�בדיקת פונקציונליות עד    

   X  שינוי תארי� שערו�    

   X  שינוי שער שערו�    

   X  שינוי תשואה לפדיו�    

   X  שינוי מרווח סיכו�    

   X  שינוי דירוגי�    

   X  מחיקת נכס חוב    

   X  זמינות נתוני� היסטוריי�    

   X  ח בקרה בפורמט אקסל"הפקת דו    

  X X  בחינת שלמות הנתוני�  מס� פרטי נכס  4

קת גליו� אקסל של בדיקות שערו� לשני הפ    

  תאריכי� היסטוריי�

X   

ש לקוח בשרת "העתקת גירסה לתיקיות ע  עדכו� תנאי�  5

לכל לקוח תיקייה ומסד (חברת מרווח הוג� 

  )נתוני� יחודי

X X  

  X X  קליטת נכס חדש    

  X X  עדכו� שינויי� בפרטי אב בנכס קיי�    

  X X  כס קיי�עדכו� שינויי� בלוחות סילוקי� בנ    

בדיקת נכונות עדכו� מסד נתוני� לגבי כל     

  :תוכנת ניהול נכסי�

   

  X X  דנאל    
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  X X  פועלי� סהר    

  X X  פריי�    

  X X  דב סיני    

  X X  בנק הפועלי�    

  X X  (SAP)מגדל     

     ביצוע שיערו� ובחינת תוצאות  הרצה יומית  6

  X X  תארי� שיערו� אחרו�    

   X  סטוריתארי� שיערו� הי    

     ח מעקב"בחינת דו  (Log)ח מעקב "דו  7

   X  מעקב כללי    

   X  מעקב שינויי�    

   X  רשימות נכסי� ע� דילוג בהפקה    

   X  רשימת נכסי� חדשי�    

   X  בחינת ביצוע גיבויי� ע� יציאה מהתוכנה  יציאה וגיבוי  8

בחינה מקיפה של פונקציונליות ותפקוד תקי�   עדכוני� בגירסה  9

  כל התוספות על פי רשימה מתאימהשל 

X   

  

  


